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Bericht von der GV des Vereins Swiss Backpackers am 18.10.2004 in Basel

Swiss Backpackers sind Qualitatstrager - auch im kostengiinstigsten
Segment des Schweizer Tourismus wird Qualitéat gross geschrieben.

Alle Herbergen der Swiss Backpackers, die in der gesamten Schweiz zu finden sind, werden mit
Ablauf des Jahres 2004 das Qualitats-Gutesiegel fir den Schweizer Tourismus tragen und
prasentieren sich so deutlich als die Qualitatstrdger unter den  ginstigen
Ubernachtungsmaoglichkeiten in der Schweiz.

Als zum Ende des letzten Jahres eine klare Entscheidung fur Qualitatsstandards im Verein der
Swiss Backpackers geféllt wurde, hat zunachst im Februar dieses Jahres ein spezieller
Qualitatscoachkurs fur den Verein stattgefunden. Danach haben, zusatzlich zu den vier bereits
ausgezeichneten Betrieben, weitere elf inklusive der Geschéftsstelle des Vereins sich fur die
Zertifizierung fit gemacht. Somit tragen bereits jetzt 70% der Betriebe der Swiss Backpackers das
Q fur den Schweizer Tourismus und es werden in kirzester Zeit noch weitere folgen, so dass der
Anteil der Q-zertifizierten Betriebe auf 90% steigt. Alle Mitglieder haben sich verpflichtet, bis Ende
2004 oder wahrend des ersten Jahres der Mitgliedschaft im Verein der Swiss Backpackers das Q
zu erlangen. ,Es ist faszinierend, wie sehr die Vorbereitung auf die Zertifizierung einem die Augen
offnet und zu direkt bemerkbaren Verbesserungen im Ablauf und dadurch grésserer
Kundenzufriedenheit fuhrt* freut sich Catherin Quirin vom Sekretariat der Swiss Backpackers und
Mitarbeiterin in der Backpackers Villa Interlaken.

Swiss Backpackers wachsen weiter

Funf neue Mitgliedshauser stehen ab diesem Jahr den Gasten offen. Vier wurden im Rahmen der
gestrigen GV in Basel offiziell in den Verein aufgenommen. Erstmals kann man einen
Erlebnisaufenthalt im Gebiet des Aletschgletschers auf der Bettmeralp mit der glnstigen
Ubernachtung im ,Backpacker Venus* verbinden, und im Engadin nach der Skiabfahrt direkt am
~Swissroof* in Sent/Scuol abschwingen. Die ,Hasli Lodge" in Meiringen bietet besonders
Radfahrern und Wanderern lohnende Ziele in der Region und liegt ausserdem an mehreren
interessanten nationalen Rad- und Wanderrouten. Die ,Downtown Lodge" in Grindelwald ist ab der
Wintersaison 04/05 mit dabei und damit sind Swiss Backpackers im Berner Oberland mit jetzt acht
Hausern vertreten. ,Mol'Express” er6ffnet mit der Wintersaison 04/05 im wunderbaren
Wandergebiet Moleson und bietet im Winter ein unkompliziertes und schénes Skigebiet fir die
ganze Familie direkt vor dem Haus.

Familien haben es gut bei Swiss Backpackers

Familienzimmer und spezielle Infrastruktur fir Kinder halten ,Swiss Family Backpackers” bereit. So
finden auch budgetbewusste Familien Mdglichkeit zur Ubernachtung fur nur 1-2 Nachte. Fur
Familien zahlen die Vorteile wie in einer Ferienwohnung, da die Hauser mit Selbstkocherkiichen
und gemitlichen Aufenthaltsraumen ohne Konsumzwang ausgestattet sind, kombiniert mit der
Flexibilitat fur Kurzaufenthalte.

Eine Klettersteigbegehung mit Bergfilhrer an einem Wochenende im Berner Oberland ist ein
fantastisches Erlebnis flr die ganze Familie und fiir die richtige Unterkunft sorgt in Grindelwald die
Mountain Hostel. In Interlaken lasst sich der Besuch des Mystery Parks mit einem Aufenthalt in der
Backpackers Villa und schénen Wanderungen im Lauterbrunnental oder einem Besuch der
Beatushothlen zu einem Familienwochenende erganzen, von dem die Kinder noch lange erzahlen.



Wer sind die Swiss Backpackers?

«Swiss Backpackers» haben sich zum Verein zusammengeschlossen, um gemeinsam einen starken Marktauftritt moglich
zu machen. Als individuell gefiihrte Hostels in der Schweiz biindeln Swiss Backpackers so die Marketinganstrengungen
der einzelnen Betriebe. Dabei konzentrieren sie sich auf das Segment der Low-Budget-Touristen, also jener jungen und
jung gebliebenen Reisenden, denen Erlebnis und das unkomplizierte Kniipfen von Kontakten wichtig sind.

Die Géste der Swiss Backpackers sind in der Wahl ihrer Reiseroute weitgehend flexibel und entscheiden sich oft sehr
spontan fiir inr ndchstes Reiseziel. Deshalb ist es wichtig, diese Gaste vor und wahrend ihrer Reise auf kostengiinstige
Ubernachtungsmaglichkeiten aufmerksam zu machen. Ob ein Ort Teil der Reiseroute wird, hangt haufig davon ab, ob
der Gast vom Angebot guter und bezahlbarer Unterkiinfte weiss und daran arbeitet der Verein Swiss Backpackers.

Somit profitieren von den Anstrengungen der Swiss Backpackers nicht nur die angeschlossenen Hostels, sondern
samtliche vom Tourismus abhangigen Erwerbszweige.
Bei Fragen oder Interesse an Hostels oder Verein Swiss Backpackers wenden Sie sich bitte an das Sekretariat in
Interlaken.  Adresse:  Swiss  Backpackers, Alpenstr. 16, 3800 Interlaken, Telefon 033 823 46 46,
info@swisshackpackers.ch, www.swissbackpackers.ch

Verein Swiss Backpackers
Sekretariat: Catherin Quirin,
Backpackers Villa Sonnenhof
Alpenstrasse 16

3800 Interlaken

Telefon direkt: 033 823 46 46

Beilagen:

- Vision Swiss Backpackers 2008

- Mindeststandards Swiss Backpackers 2005

- Fact Sheet

- Foto: Backpacker Hotel Swissroof Sent/Scuol
- Foto: ein typisches Mehrbettzimmer
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